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В моем докладе будет рассмотрена бесконечноканальная система массового обслужива-
ния, с потоком заявок, который является дважды стохастическим пуассоновским процес-
сом (ДСПП), определенным соответственно книге J. Grandell [2]. Обозначим этот процесс
как 𝐴 (𝑡), а его ведущий процесс как Λ (𝑡, 𝜔), где {𝜆 (𝑡, 𝜔) , 𝑡 ≥ 0} - интенсивность ДСПП.
Обозначим E𝜆 (𝑡) = 𝜆 < ∞.

Будем считать, что для входящего потока выполнено следующее условие:
Условие 1. Существуют постоянные 𝛼, 𝑐0 > 0 такие, что для 𝑥 ≥ 0 выполнено

|𝑟 (𝑥)| = |𝐶𝑜𝑣 (𝜆 (0) , 𝜆 (𝑥))| ≤ 𝑐0
(1 + 𝑥)𝛼

Все приборы в системе одинаковые и времена обслуживания заявок в системе пред-
ставляют собой последовательность {𝜂𝑖}∞𝑖=1 н.о.р. случайных величин с функцией распре-
деления 𝐵 (𝑡). Обозначим 𝐵 (𝑡) = 1 −𝐵 (𝑡).

В работе Чернавской Е.А. [4] была рассмотрена аналогичная система со следующим
условием на функцию 𝐵 (𝑡):
Условие 2. Существуют положительные постоянные 𝑐1, 𝑐2 и 0 < ∆ < 1 такие, что для
всех 𝑡 ≥ 0 выполнено

𝑐1

(1 + 𝑡)Δ
≤ 𝐵 (𝑡) ≤ 𝑐2

(1 + 𝑡)Δ

Отмечу, что из этого условия следует, что
∞∫︀
0

𝑥𝑑𝐵 (𝑥) = ∞, т.е. нет конечного среднего

времени обслуживания.

В своем докладе я рассмотрю два крайних случая. Обозначим 𝛽(𝑡) =
𝑡∫︀
0

𝐵(𝑥)𝑑𝑥. Тогда
рассмотрим

1) ∆ = 1. Тогда 𝛽(𝑡) =
∫︀ 𝑡

0
𝐵 (𝑢) 𝑑𝑢 ∼ 𝑙𝑛 (𝑡);

2) 𝛽(𝑡) =
∫︀ 𝑡

0
𝐵 (𝑢) 𝑑𝑢 ∼ 𝑡

𝑙𝑛 (𝑡)
, т.е. как будто "∆ = 0".

Целью исследования было рассмотреть асимптотическое поведение процесса 𝑞 (𝑡), ко-
торый представляет собой число заявок, находящихся в системе в момент времени 𝑡, на
больших промежутках времени.

В результате проведенного анализа я показал, при каких значениях параметра 𝛼 для
системы выполнены аналоги Закона больших чисел и Центральной предельной теоремы
(для каждого случая).
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